SENTRY: Signature™

SQN Guarda y muestra las firmas a través de su banco

Banking Systems-

Deje de Perder Dinero en Cheques Malos

SENTRY: SignatureTM permite que los cajeros y el personal
de las oficinas centrales en bancos de cualquier tipo puedan
ver rapidamente las firmas via Internet. Las firmas tienen
una gran variedad de aplicaciones tales como el permitir
ser mostradas en una oficina sucursal, el procesamiento
de excepcidn y la comparacién automatica de las
mismas. De esta manera se ayuda a facilitar el proceso
de toma de decision y se detecta rapidamente el
fraude.

Conozca a su Cliente.

De acuerdo con la Asociacion Americana de
Banqueros, el fraude de cheques esta
aumentando de una manera alarmante cada afio
y la falsificacion es citada como uno de los tipos de
fraude mas comunes. Los requisitos del nuevo Patriot Act
exigen incrementar el proceso de estudio de |nformaC|on en laapertura
de cuentas y en cada transaccion. SENTRY: S|gnature "le permite a usted
verificar la identidad del cliente rapida y acertadamente en la caja. Las firmas pueden
ser guardadas y observadas discretamente junto con la informacidn correspondiente a
cada cliente, incluyendo el numero de la licencia de conduccién, el numero de la
SENTRY: SignatureTM es identificacién personal, instrucciones especiales e incluso fotografias.

usado p,ara mOSFrar lé} _ﬁrm_a,y Signature trabaja facilmente con la mayoria de las operaciones que realizan los cajeros.
fotografia como identificacion Los usuarios simplemente tienen que hacer un clic en el botén de firma y la informacién
de los clientes, lo cual permite ser4 mostrada casi instantaneamente. Es posible fijar la cantidad minima y maxima de
al personal del banco verificar dinero a manejar, la cual puede ser vista autométicamente. Las opciones incluyen acceso
rapidamente la identidad de los de blsqueda via Internet (SENTRY: Browser), o via fax (SENTRY: Fax).
UISE S El sistema basico de SENTRY: SignatureTM incluye el mostrar una firma con alta resolucion
(512 x 128) y un CCITT grupo IV comprimido a < 2K bytes por firma. Las firmas son
tomadas con una almohadilla de firmas, exploradores Twain- compatibles de pagina o con
eJI popular explorador de mano de SQN EasyScan. Se puede usar cualquier Windows NT
existente o servidores Novell Netware con programa de base Pervasive SQL. También
estan disponibles las aplicaciones basadas en Host.
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SENTRY: Signature ™

Caracteristicas y Beneficios

® Reduce el fraude de cheques al proveer rapidamente al personal
del banco la informacion que ayuda a reconocer los cheques
fraudulentos.
e Mejoramiento del Servicio al Cliente al permitir a los cajeros
del banco verificar una firma en segundos, reduciendo el tiempo
gue los clientes gastan haciendo una fila, fortaleciendo su
lealtad y creando una competencia superior. Adicionalmente,
usted no tendra que desperdiciar mas su tiempo enviando por
fax sus tarjetas de firmas y estas estaran a disposicion en
cualquier sucursal, permitiéndole de esta manera identificar
discretamente sus clientes.
e Ahorra espacio al eliminar la necesidad de usar los
archivos de tarjeta para firmas que se ubican cerca de los
cajeros o en las oficinas centrales El espacio en términos
de finca raiz es muy costoso.
e Se integra con Sistemas Existentes: la flexibilidad
de Signature ™ permite que sea facilmente cargado a
un LANSs corriendo Windows NT " existente y Novell
Netware ' en cualquier tipo de banco. También
Signature ™ puede funcionar dentro de casi cualquier
cajero, plataforma o aplicaciones para procesar cheques, incluyendo
el programa de SQN, SENTRY: Exception ™ Adicionalmente, SQN ofrece
programas  superiores como SENTRY: Detect ' y SENTRY: Monitor ' que
trabajan en la deteccion de fraudes en cheques y cajas de seguridad.
- Trabaja con SENTRY: Sigcheck todo el proceso global verifica automéaticamente
gue las firmas concuerden en sus propios cheques y con las tomadas como
El escaner EasyScan un referencia.
dispositivo de “punto y -Disponibilidad de los servicios de conversion: SQN escaneara cualquier cantidad
clic” que se sostiene con la de tarjetas de firma u otros documentos en sus oficinas o en las nuestras. También
mano. Usando una tarjeta pondra en un indlc_e y extraer_a las firmas y cualquier otra informacion deseada,
. devolvera los archivos en el tiempo acordado por usted.
de firma, el operador

comienza apuntando al
inicio de la firma, hace un
barrido de ella y al finalizar Sobre SQN

TS LI Bl @ 0B Uit SQN es uno de los principales proveedores de los programas de Verificacion de Firmas

Fecla, de esta manera la y deteccion de Fraude Integrado para la industria financiera. Nuestra variedad de

imagen es capturada productos SENTRY incluyen programas superiores para un procesamiento excepcional,

instantaneamente y deteccion de fraude de cheques y cajas de deposito, mostrar y comparar firmas,

mostrada con SENTRY: automatizacion segura de una caja de seguridad y mucho mas, en ambos PC’base y

SignatureTM. aplicaciones anfitrion. SQN cuenta con mas de 500 clientes y 20 anos de experiencia
supliendo las necesidades de las entidades financieras de cualquier tipo.

Para mas informacion
Visite por favor nuestro Website en

www.sgnbankingsystems.com ollamenos al Banking Systems
609.261.5500 0 888.SIG.SCAN (888.744.7226)
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